Meésto Cernovice

Marianské nam. 718, 394 94 Cernovice
tel. 565492102 ICO 248037
Bankovni spojeni: 248953980/0300

Smlouva o poskytovani pecovatelské sluzby

NiZe uvedeného dne, mésicearokuuzavrieli

1. Pan/i:

Datum narozeni:

Trvaly pobyt:

Soucasny pobyt:

(v textu této smlouvy ddle jen ,Klient”)

a

2. Mésto Cernovice, Marianské nam. 718, 394 94 Cernovice, zastoupené starostou mésta
Mgr. Janem BroZkem

(v textu této smlouvy ddle jen , Poskytovatel”)

v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, tuto

smlouvu o poskytnuti pecovatelské sluzby podle § 40 a 91 cit. zak., a dale v souladu se
zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym zakonikem,

(v textu této smlouvy dale jen ,Smlouva“):

L
Rozsah poskytovani socialni sluzby

1. Klient ma pravo, na zakladé svych individualnich potieb poZadat Poskytovatele o
kterykoliv tikon z téchto zdkladnich ¢innosti pti poskytovani pecovatelské sluzby podle § 40
zakona o socialnich sluzbach:

a) pomoc pri zvladani béZnych tkont péce o vlastni osobu,

b) pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) poskytnuti stravy nebo pomoc pfti zajisténi stravy,

d) pomoc pfti zajisténi chodu domdacnosti,

e) zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim

f) pomoc pri zajisténi bezpeci a moZnosti setrvani v prirozeném socialnim prostredi,

g) pomoc pfi uplatiiovani prav a opravnénych zajmi a pti obstaravani osobnich zaleZitosti
h) pomoc pti zvladani béZnych tkont péce o zdravi

2. Sazebnik jednotlivych tkoni je uveden v priloze ¢. 1 této Smlouvy. Popis jednotlivych
tikond je k dispozici na vyzadani u pecovatelky, nebo na webu Mésta Cernovice. Rozsah,
zplsob a ¢etnost vyuZzivani ¢innosti je uveden v individudlnim planu a jeho naslednych
aktualizacich.

3. Cas a rozsah pomoci je stanovovan individualné na zakladé aktualni poti‘eby Klienta a
moznosti Poskytovatele. Zménu v rozsahu i ¢etnosti projednava Klient s pecovatelkou.



4. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Klientovi vySe uvedené sluzby kvalitn€, odborné a
bezpecné s ohledem na technické a personalni moZnosti a objektivni priciny (povétrnostni
podminky, dopravni kalamita, zména provozu z dlivodu nemoci nebo dovolenych apod.).

IL.
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

1. Sluzby sjednané v ¢l. I. Smlouvy se poskytuji na izemi mésta Cernovice véetné ¢sti:
DobeSov, Vlkosovice, Rytov, BeneSov, Vackov, Struzky, Svatava, Stritez, Panské Mlyny,
Cihelny.

2. Sluzby sjednané v ¢l. I. Smlouvy se poskytuji kazdy pracovni den od 07:00 hodin do 15:00
hodin po dobu platnosti a i€innosti této Smlouvy. Klient, ktery pozZaduje sluzby, je povinen
oznamit poZadavek na poskytnuti sluzZby Poskytovateli nejpozdéji 1 pracovni den prede
dnem, ve kterém o poskytnuti sluZzby Zada v souladu s Podminkami poskytovani
pecovatelské sluzby.

IIL.
Vyse thrady za socialni sluzbu a zpiisob jejiho placeni

1. Klient je povinen zaplatit Uhradu za jednotlivé tikony pecovatelské sluzby dle platného
sazebniku Poskytovatele, ktery je prilohou této smlouvy (ddle jen ,Sazebnik“). Sazebnik je v
souladu s § 6 vyhlasky MPSV ¢. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich piredpisi. Klient
prohlasuje, Ze byl pred podpisem Smlouvy sezndmen s platnym a dc¢innym Sazebnikem
Poskytovatele. Poskytovatel si vyhrazuje pravo jednostranné zménit thrady za poskytovani
zakladnich a fakultativnich ukoni pecovatelské sluzby v souvislosti se zménou vyhlasky
MPSV €. 505/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisii a se zménou skute¢nych nakladi na
jednotlivé ukony. O zméné thrad bude Poskytovatel Klienta informovat pisemnou cestou
minimalné 14 kalendarnich dnti pred nabytim tGc¢innosti novych thrad. Stanovena hrada
nesmi presahnout maximalni pripustnou vysi stanovenou vyhlaSkou MPSV ¢. 505/2006 Sb.,
ve znéni pozdéjsich predpisi.

2. Cinnosti sjednané v ¢l. I odst. 2. Smlouvy jako fakultativni se poskytuji za thradu nakladi
téchto sluzeb podle Sazebniku Poskytovatele.

3. Poskytovatel je povinen predlozit Klientovi vyuctovani thrady podle odstavct 1 a 2 za
kalendarni mésic, a to nejpozdéji do 10. dne kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byly sluzby poskytovany.

4. Klient se zavazuje a je povinen platit thradu zpétné, a to jednou za kalendarni mésic,
nejpozdéji do 15. dne kalendainiho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byly sluzby
poskytovany. MoZnosti platby dhrad jsou bliZe specifikovany v Podminkach poskytovani
pecovatelské sluzby.

5.V ptipadé umrti Klienta ptrechazi povinnost tthrady za pecovatelskou sluzbu na
zakonného dédice.



IV.
Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro
poskytovani socialni sluzby

1. Klient prohlasuje, Ze byl seznamen s Podminkami poskytovani pecovatelské sluzby, Ze
tyto podminky precetl a Ze jim plné porozumél. Klient se zavazuje, Ze bude tyto podminky
dodrZovat.

V.
Vypovédni divody a vypovédni doby

1. Klient mizZe Smlouvu vypovédét bez udani diivodu. Vypovédni doba pro vypovéd danou
Klientem ¢ini 5 pracovnich dnti a po¢ina bézet prvnim dnem nasledujicim po dni, v némz
byla tato vypovéd Poskytovateli dorucena. V pripadé dovozu obédi lze vypovédét po
telefonické domluvé s Poskytovatelem, nebo po domluvé s pecovatelkou, nejpozdéji vSak 2
pracovni dny predem.

2. Poskytovatel miize Smlouvu vypovédét pouze z téchto diivodii:

a) Jestlize Klient hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé poruseni
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy se povaZuje zejména prodleni se zaplacenim thrady za
poskytnuti socialni sluzby po dobu delsi nez 30 dni.

b) JestliZe Klient i po opétovném napomenuti hrubé porusi povinnosti, které mu vyplyvaji z
Podminek poskytovani pecovatelské sluzby.

c) Jestlize se Klient chova k pecovatelce zplisobem, jehoZ zamér nebo diisledek vede ke
sniZeni dlstojnosti fyzické osoby nebo k vytvareni neptatelského, poniZujiciho nebo
zneklidnujiciho prostredi.

d) Pokud Klientova socidlnf situace a sobéstacnost neodpovida informacim, které jim byly
sdéleny pti jednani o sluzbé, pripadné se socidlni situace a sobéstacnost po dobu
poskytovani sluzby natolik zlep$i, Ze Klient jiZ neni cilovou skupinou Poskytovatele.

3. Vypovédni doba pro vypovéd danou Poskytovatelem z divodii uvedenych v odst. 2 pism.
a) a b) tohoto ¢lanku, ¢inf jeden mésic a pocind béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
mésici, v némz byla tato vypovéd Klientovi dorucena, a kon¢i uplynutim posledniho dne
prislusného kalendainiho meésice. Vypovéd smlouvy z diivodl uvedenych v odst. 2 pism. c) a
d) tohoto ¢lanku ucastnici této smlouvy sjednavaji bez vypovédni doby.

VL.
Doba platnosti smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti okamzikem jejtho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

2. Doba platnosti a u¢innosti Smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami na dobu neurcitou. Pokud neni tato Smlouva vyuZivana po dobu 6
mésic, jeji platnost uplynutim uvedené doby, bez dal$iho upozornéni, zanika. Pii podpisu
jiné smlouvy o poskytnuti pecovatelské sluzby je platnost této Smlouvy ukoncena v den
podpisu smlouvy nové.

3. Klient nemiiZe prava z této Smlouvy postoupit na jiného.



VIL
Prilohy

(1) Sazebnik ukonti pecovatelské sluzby
(2) Podminky poskytovani pecovatelské sluzby
(3) Postup pri podavani stiznosti

VIII.
Zaveérecna ustanoveni

1. Dalsi pravni vztahy a posuzovani Smlouvy vyslovné Smlouvou neupravené se ridi
obcanskym zdkonikem.

2. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu. Kazda smluvni strana
obdrzZi jedno vyhotoveni.

3. Smlouva muze byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné, zejména formou pisemnych
dodatkd ke Smlouvé.

4. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou viili, a Ze
Smlouvu neuzavriely v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek.

5. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem
uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

6. Klient ma pravo nahliZet do dokumentace, ktera je o ném vedena. Toto pravo miZe byt
omezeno jen za podminek stanovenych obecné zavaznymi predpisy.

7. Klient souhlasi s tim, Ze povéreni pracovnici Poskytovatele maji pravo seznamit se s jeho
socidlni situaci (zejména sobéstacnosti), a to v rozsahu nezbytném pro poskytovani
socialnich sluzeb.

8. VSichni zaméstnanci Poskytovatele jsou povinni zachovavat mlc¢enlivost dle § 100 zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti.

9. Tato Smlouva rusi veskera dosavadni ujednani smluvnich stran co do sjednani
pecovatelské sluzby a stava se tak jedinou platnou a ti¢cinnou smlouvou.

V Cernovicich dne

podpis klienta za Mésto Cernovice
Mgr. Jan BroZek, starosta



ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

V souvislosti s touto smlouvou jsou zpracovavany osobni udaje (dale také jako ,Osobni udaje*).
Osobni tidaje jsou zpracovavany pouze pro ucely plnéni smlouvy.

Osobni tidaje mohou byt poskytnuty témto tiretim osobam:

externi ucetni;

auditorim;
externi advokatni kancelari;
osobam poskytujicim serverové, webové, cloudové nebo IT sluzby, ¢i obchodnim partnerim;

Osobnfi tdaje nebudou poskytnuty tretim osobadm ze zemi mimo EU a EHP.

Osobni tdaje budou zpracovavany po dobu trvani smlouvy, nebo po dobu nezbytnou k plnéni archiva¢nich povinnosti
podle platnych pravnich predpist nejdéle vsak 10 let od jejiho ukonceni.

V souladu s predpisy pro ochranu osobnich idaji ma subjekt udaji tato prava:

PRAVO NA PRISTUP k Osobnim tdajiim, coZ znamena, Ze si miize kdykoliv poZadat o potvrzenti, zda Osobni tidaje,
které se ho tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud jsou, pak za jakymi ucely, v jakém rozsahu, komu jsou
zpristupnény, jak dlouho budou zpracovavany, zda ma pravo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani ¢i vznést
namitku, odkud Osobni udaje byly ziskany, a zda dochazi na zakladé zpracovani Osobnich tdaji k automatickému
rozhodovani, v€etné pripadného profilovani. Také ma pravo ziskat kopii svych osobnich udaji, pricemz prvni
poskytnuti je bezplatné, za dalsi poskytnuti pak mizZe byt pozadovana primérena thradu administrativnich naklad.

PRAVO NA OPRAVU Osobnich tidajt, coZ znamena, Ze je moZné poZadat o opravu ¢ doplnéni Osobnich tdajt,
pokud by byly neptesné ¢i neuplné.

PRAVO NA VYMAZ Osobnich tidajti, coZ znamena, Ze Osobni idaje musi byt vymazany pokud (i) jiZ nejsou potiebné
pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, (ii) je odvolan souhlas a neexistuje zadny dalsi dtivod
pro zpracovani (iii) je vznesena namitka proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné dtivody pro
zpracovani (iv) zpracovani je protipravni nebo (v) to uklada zdkonna povinnost.

PRAVO NA OMEZENI zpracovani Osobnich tidaji, coZ znamen4, Ze dokud se nevytesi sporné otazky ohledné
zpracovani Osobnich tidaji, konkrétné pokud (i) je popirana piesnost Osobnich tdaj{, (ii) zpracovani je protipravni,
ale misto vymazu je pozZadovano jejich zpracovani pouze omezit, (iii) Osobni idaje jiZ smluvni strana nepottebuje pro
ucely zpracovani, (iv) nebo pokud byla vznesena namitka proti zpracovani, mize mit druhd smluvni strana Osobni
udaje pouze uloZeny a dals$i zpracovani je podminéno souhlasem, pripadné tim, Ze tyto idaje jsou potieba z diivodu
urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich naroki,

PRAVO NA PRENOSITELNOST tidajti, co% znamena, Ze subjekt tidajii ma pravo ziskat své Osobni tidaje, které
poskytl druhé smluvni strané se souhlasem ke zpracovani nebo pro tcely plnéni smlouvy, ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu, a je-li to technicky proveditelné, aby tyto udaje byly predany jinému spravci.

PRAVO VZNEST NAMITKU proti zpravovani Osobnich tidajt, coZ znamena moznost podat pisemnou &
elektronickou namitku proti zpracovani Osobnich tdajt.

Veskera prava, stanovena predchozim odstavcem, je mozné uplatnit pisemnou formou doporucenym dopisem
zaslanym na adresu sidla smluvni strany.

Subjekt tidajii ma pravo podat stiznost proti zpracovani Osobnich tidajii u Utadu pro ochranu osobnich tidajii na
adrese: Www.uoou.cz.

Poskytnuti osobnich tidajii je pozadovano z dlivodu, Ze jsou nezbytné pro plnéni zavazki ze smlouvy, ptipadné jejich
poskytnuti vyZaduje zakon. Dlisledkem neposkytnuti tidaji miiZze byt neuzaviceni smlouvy.

Na zakladé zpracovavanych Osobnich udajd nedochazi k automatizovanému rozhodovani, ani k profilovani.



