
 
Město Černovice  
Maria nské  na m. 718, 394 94  Č érnovicé  
tél.  565492102      IČ O  248037 
Bankovní  spojéní :  248953980/0300 

 
 

Smlouva o poskytování pečovatelské služby 
 
 
Ní ž é uvédéné ho dné, mé sí cé a roku u z a v ř e l i  
1. Pan/í :  
Datum narožéní :  
Trvalý  pobýt:  
Souc asný  pobýt:  
(v textu této smlouvy dále jen „Klient“)  
a  
2. Mé sto Č érnovicé, Maria nské  na m. 718, 394 94 Č érnovicé, žastoupéné  starostou mé sta 
Mgr. Janém Brož kém 
(v textu této smlouvy dále jen „Poskytovatel“)  
v souladu sé ža koném c . 108/2006 Sb., o socia lní ch služ ba ch, tuto  
smlouvu o poskytnutí pečovatelské služby podle § 40 a 91 cit. zák., a dále v souladu se 
zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem,  
(v téxtu té to smlouvý da lé jén „Smlouva“):  
 
 

I. 
Rozsah poskytování sociální služby 

 
1. Kliént ma  pra vo, na ža kladé  svý ch individua lní ch potr éb pož a dat Poskýtovatélé o 
ktérý koliv u kon ž té chto ža kladní ch c inností  pr i poskýtova ní  péc ovatélské  služ bý podlé § 40 
ža kona o socia lní ch služ ba ch:  
 
a) pomoc pr i žvla da ní  bé ž ný ch u konu  pé c é o vlastní  osobu,  
b) pomoc pr i osobní  hýgiéné  nébo poskýtnutí  podmí nék pro osobní  hýgiénu,  
c) poskýtnutí  stravý nébo pomoc pr i žajis té ní  stravý,  
d) pomoc pr i žajis té ní  chodu doma cnosti,  
é) žprostr édkova ní  kontaktu sé spoléc énský m prostr édí m 
f) pomoc pr i žajis té ní  béžpéc í  a mož nosti sétrva ní  v pr irožéné m socia lní m prostr édí ,  
g) pomoc pr i uplatn ova ní  pra v a opra vné ný ch ža jmu  a pr i obstara va ní  osobní ch ža léž itostí  
h) pomoc pr i žvla da ní  bé ž ný ch u konu  pé c é o ždraví  
  
2. Sažébní k jédnotlivý ch u konu  jé uvédén v pr í ložé c . 1 té to Smlouvý. Popis jédnotlivý ch 
u konu  jé k dispožici na výž a da ní  u péc ovatélký, nébo na wébu Mé sta Č érnovicé. Rožsah, 
žpu sob a c étnost výuž í va ní  c inností  jé uvédén v individua lní m pla nu a jého na slédný ch 
aktualižací ch.  
3. Č as a rožsah pomoci jé stanovova n individua lné  na ža kladé  aktua lní  potr ébý Kliénta a 
mož ností  Poskýtovatélé. Zmé nu v rožsahu c i c étnosti projédna va  Kliént s péc ovatélkou.  



4. Poskýtovatél sé žavažujé poskýtnout Kliéntovi vý s é uvédéné  služ bý kvalitné , odborné  a 
béžpéc né  s ohlédém na téchnické  a pérsona lní  mož nosti a objéktivní  pr í c iný (pové trnostní  
podmí nký, dopravní  kalamita, žmé na provožu ž du vodu némoci nébo dovoléný ch apod.).  
 
 
 
 

II. 
Místo a čas poskytování sociální služby 

 
1. Služ bý sjédnané  v c l. I. Smlouvý sé poskýtují  na u žémí  mé sta Č érnovicé vc étné  c a stí : 
Dobés ov, Vlkosovicé, Rýtov, Bénés ov, Vackov, Struž ký, Svatava, Str í též , Panské  Mlý ný, 
Čihélný.  
2. Služ bý sjédnané  v c l. I. Smlouvý sé poskýtují  kaž dý  pracovní  dén od 07:00 hodin do 15:00 
hodin po dobu platnosti a u c innosti té to Smlouvý. Kliént, ktérý  pož adujé služ bý, jé povinén 
ožna mit pož adavék na poskýtnutí  služ bý Poskýtovatéli néjpoždé ji 1 pracovní  dén pr édé 
dném, vé ktéré m o poskýtnutí  služ bý ž a da  v souladu s Podmí nkami poskýtova ní  
péc ovatélské  služ bý.  
 
 
 

III. 
Výše úhrady za sociální službu a způsob jejího placení 

 
1. Kliént jé povinén žaplatit u hradu ža jédnotlivé  u koný péc ovatélské  služ bý dlé platné ho 
sažébní ku Poskýtovatélé, ktérý  jé pr í lohou té to smlouvý (da lé jén „Sažébní k“). Sažébní k jé v 
souladu s § 6 výhla s ký MPSV c . 505/2006 Sb., vé žné ní  poždé js í ch pr édpisu . Kliént 
prohlas ujé, ž é býl pr éd podpisém Smlouvý séžna mén s platný m a u c inný m Sažébní kém 
Poskýtovatélé. Poskýtovatél si výhražujé pra vo jédnostranné  žmé nit u hradý ža poskýtova ní  
ža kladní ch a fakultativní ch u konu  péc ovatélské  služ bý v souvislosti sé žmé nou výhla s ký 
MPSV c . 505/2006 Sb., vé žné ní  poždé js í ch pr édpisu  a sé žmé nou skutéc ný ch na kladu  na 
jédnotlivé  u koný.  O žmé né  u hrad budé Poskýtovatél Kliénta informovat pí sémnou céstou 
minima lné  14 kalénda r ní ch dnu  pr éd nabýtí m u c innosti nový ch u hrad. Stanovéna  u hrada 
nésmí  pr ésa hnout maxima lní  pr í pustnou vý s i stanovénou výhla s kou MPSV c . 505/2006 Sb., 
vé žné ní  poždé js í ch pr édpisu .  
2. Č innosti sjédnané  v c l. I odst. 2. Smlouvý jako fakultativní  sé poskýtují  ža u hradu na kladu  
té chto služ éb podlé Sažébní ku Poskýtovatélé.  
3. Poskýtovatél jé povinén pr édlož it Kliéntovi výu c tova ní  u hradý podlé odstavcu  1 a 2 ža 
kalénda r ní  mé sí c, a to néjpoždé ji do 10. dné kalénda r ní ho mé sí cé na slédují cí ho po mé sí ci, vé 
ktéré m býlý služ bý poskýtova ný.  
4. Kliént sé žavažujé a jé povinén platit u hradu žpé tné , a to jédnou ža kalénda r ní  mé sí c, 
néjpoždé ji do 15. dné kalénda r ní ho mé sí cé na slédují cí ho po mé sí ci, vé ktéré m býlý služ bý 
poskýtova ný. Mož nosti platbý u hrad jsou blí ž é spécifikova ný v Podmí nka ch poskýtova ní  
péc ovatélské  služ bý.  
5. V pr í padé  u mrtí  Kliénta pr écha ží  povinnost u hradý ža péc ovatélskou služ bu na 
ža konné ho dé dicé. 



IV. 
Ujednání o dodržování vnitřních pravidel stanovených poskytovatelem pro 

poskytování sociální služby 
 

1. Kliént prohlas ujé, ž é býl séžna mén s Podmí nkami poskýtova ní  péc ovatélské  služ bý, ž é 
týto podmí nký pr éc étl a ž é jim plné  porožumé l. Kliént sé žavažujé, ž é budé týto podmí nký 
dodrž ovat.  
 
 

V. 
Výpovědní důvody a výpovědní doby 

 
1. Kliént mu ž é Smlouvu výpové dé t béž uda ní  du vodu. Vý pové dní  doba pro vý pové ď danou 
Kliéntém c iní  5 pracovní ch dnu  a poc í na  bé ž ét první m dném na slédují cí m po dni, v né mž  
býla tato vý pové ď Poskýtovatéli doruc éna. V pr í padé  dovožu obé du  lžé výpové dé t po 
téléfonické  domluvé  s Poskýtovatélém, nébo po domluvé  s péc ovatélkou, néjpoždé ji vs ak 2 
pracovní  dný pr édém.  
2. Poskýtovatél mu ž é Smlouvu výpové dé t použé ž té chto du vodu :  
a) Jéstliž é Kliént hrubé  porus ujé své  povinnosti výplý vají cí  žé Smlouvý. Za hrubé  porus éní  
povinností  výplý vají cí ch žé Smlouvý sé považ ujé žéjmé na prodléní  sé žaplacéní m u hradý ža 
poskýtnutí  socia lní  služ bý po dobu déls í  néž  30 dní .  
b) Jéstliž é Kliént i po opé tovné m napoménutí  hrubé  porus í  povinnosti, ktéré  mu výplý vají  ž 
Podmí nék poskýtova ní  péc ovatélské  služ bý.  
c) Jéstliž é sé Kliént chova  k péc ovatélcé žpu sobém, jéhož  ža mé r nébo du slédék védé ké 
sní ž éní  du stojnosti fýžické  osobý nébo k výtva r éní  népr a télské ho, poniž ují cí ho nébo 
žnéklidn ují cí ho prostr édí .  
d) Pokud Kliéntova socia lní  situacé a sobé stac nost néodpoví da  informací m, ktéré  jí m býlý 
sdé léný pr i jédna ní  o služ bé , pr í padné  sé socia lní  situacé a sobé stac nost po dobu 
poskýtova ní  služ bý natolik žléps í , ž é Kliént již  néní  cí lovou skupinou Poskýtovatélé.  
3. Vý pové dní  doba pro vý pové ď danou Poskýtovatélém ž du vodu  uvédéný ch v odst. 2 pí sm. 
a) a b) tohoto c la nku, c iní  jédén mé sí c a poc í na  bé ž ét první m dném mé sí cé na slédují cí ho po 
mé sí ci, v né mž  býla tato vý pové ď Kliéntovi doruc éna, a konc í  uplýnutí m poslédní ho dné 
pr í slus né ho kalénda r ní ho mé sí cé. Vý pové ď smlouvý ž du vodu  uvédéný ch v odst. 2 pí sm. c) a 
d) tohoto c la nku u c astní ci té to smlouvý sjédna vají  béž vý pové dní  dobý.  
 
 

VI. 
Doba platnosti smlouvy 

 
1. Smlouva nabý va  platnosti a u c innosti okamž ikém jéjí ho podpisu obé ma smluvní mi 
stranami.  
2. Doba platnosti a u c innosti Smlouvý jé sjédna na od okamž iku jéjí ho podpisu obé ma 
smluvní mi stranami na dobu néurc itou. Pokud néní  tato Smlouva výuž í va na po dobu 6 
mé sí cu , jéjí  platnost uplýnutí m uvédéné  dobý, béž dals í ho upožorné ní , žanika . Pr i podpisu 
jiné  smlouvý o poskýtnutí  péc ovatélské  služ bý jé platnost té to Smlouvý ukonc éna v dén 
podpisu smlouvý nové .  
3. Kliént nému ž é pra va ž té to Smlouvý postoupit na jiné ho.  
 

 



VII. 
Přílohy 

 
(1) Sažébní k u konu  péc ovatélské  služ bý  
(2) Podmí nký poskýtova ní  péc ovatélské  služ bý  
(3) Postup pr i poda va ní  stí ž nosti  
 
 

VIII. 
Závěrečná ustanovení 

 
1. Dals í  pra vní  vžtahý a posužova ní  Smlouvý vý slovné  Smlouvou néupravéné  sé r í dí  
obc anský m ža koní kém.  
2. Smlouva jé výhotovéna vé dvou výhotovéní ch s platností  origina lu. Kaž da  smluvní  strana 
obdrž í  jédno výhotovéní .  
3. Smlouva mu ž é bý t mé né na nébo žrus éna použé pí sémné , žéjmé na formou pí sémný ch 
dodatku  ké Smlouvé .  
4. Smluvní  straný prohlas ují , ž é Smlouva výjadr ujé jéjich pravou a svobodnou vu li, a ž é 
Smlouvu néužavr élý v tí sni ža na padné  névý hodný ch podmí nék.  
5. Smluvní  straný prohlas ují , ž é si smlouvu pr éc étlý, jéjí mu obsahu rožumí  a s jéjí m obsahém 
u plné  a béžvý hradné  souhlasí , což  stvržují  svý mi vlastnoruc ní mi podpisý.  
6. Kliént ma  pra vo nahlí ž ét do dokuméntacé, ktéra  jé o né m védéna. Toto pra vo mu ž é bý t 
oméžéno jén ža podmí nék stanovéný ch obécné  ža važný mi pr édpisý.  
7. Kliént souhlasí  s tí m, ž é pové r éní  pracovní ci Poskýtovatélé mají  pra vo séžna mit sé s jého 
socia lní  situací  (žéjmé na sobé stac ností ), a to v rožsahu néžbýtné m pro poskýtova ní  
socia lní ch služ éb.  
8. Vs ichni žamé stnanci Poskýtovatélé jsou povinni žachova vat mlc énlivost dlé § 100 ža kona 
c . 108/2006 Sb., o socia lní ch služ ba ch, vé žné ní  poždé js í ch pr édpisu .  
9. Tato Smlouva rus í  vés kéra  dosavadní  ujédna ní  smluvní ch stran co do sjédna ní  
péc ovatélské  služ bý a sta va  sé tak jédinou platnou a u c innou smlouvou.  
 
V Č érnovicí ch dné    
 
 
……………………………..     ………………………………  
podpis kliénta     ža Mé sto Č érnovicé 
      Mgr. Jan Brož ék, starosta 

 

 



ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ  
V souvislosti s touto smlouvou jsou žpracova va ný osobní  u dajé (da lé také  jako „Osobní údaje“).  
Osobní  u dajé jsou žpracova va ný použé pro u c élý plné ní  smlouvý.  
Osobní  u dajé mohou bý t poskýtnutý té mto tr étí m osoba m:  
  éxtérní  u c étní ;  

  auditoru m;  

  éxtérní  advoka tní  kancéla r i;  

  osoba m poskýtují cí m sérvérové , wébové , cloudové  nébo IT služ bý, c i obchodní m partnéru m;  
 
Osobní  u dajé nébudou poskýtnutý tr étí m osoba m žé žémí  mimo EU a EHP.  
Osobní  u dajé budou žpracova va ný po dobu trva ní  smlouvý, nébo po dobu néžbýtnou k plné ní  archivac ní ch povinností  
podlé platný ch pra vní ch pr édpisu  néjdé lé vs ak 10 lét od jéjí ho ukonc éní .  
V souladu s pr édpisý pro ochranu osobní ch u daju  ma  subjékt u daju  tato pra va:  
  PRÁVO NA PŘÍSTUP k Osobní m u daju m, což  žnaména , ž é si mu ž é kdýkoliv pož a dat o potvržéní , žda Osobní  u dajé, 
ktéré  sé ho tý kají , jsou c i néjsou žpracova va ný, a pokud jsou, pak ža jaký mi u c élý, v jaké m rožsahu, komu jsou 
žpr í stupné ný, jak dlouho budou žpracova va ný, žda ma  pra vo na opravu, vý maž, oméžéní  žpracova ní  c i vžné st 
na mitku, odkud Osobní  u dajé býlý ží ska ný, a žda docha ží  na ža kladé  žpracova ní  Osobní ch u daju  k automatické mu 
rožhodova ní , vc étné  pr í padné ho profilova ní . Také  ma  pra vo ží skat kopii svý ch osobní ch u daju , pr ic émž  první  
poskýtnutí  jé béžplatné , ža dals í  poskýtnutí  pak mu ž é bý t pož adova na pr imé r éna  u hradu administrativní ch na kladu .  

  PRÁVO NA OPRAVU Osobní ch u daju , což  žnaména , ž é jé mož né  pož a dat o opravu c i doplné ní  Osobní ch u daju , 
pokud bý býlý népr ésné  c i néu plné .  

  PRÁVO NA VÝMAZ Osobní ch u daju , což  žnaména , ž é Osobní  u dajé musí  bý t výmaža ný pokud (i) již  néjsou potr ébné  
pro u c élý, pro ktéré  býlý shroma ž dé ný nébo jinak žpracova ný, (ii) jé odvola n souhlas a nééxistujé ž a dný  dals í  du vod 
pro žpracova ní  (iii) jé vžnéséna na mitka proti žpracova ní  a nééxistují  ž a dné  pr évaž ují cí  opra vné né  du vodý pro 
žpracova ní  (iv) žpracova ní  jé protipra vní  nébo (v) to ukla da  ža konna  povinnost.  

  PRÁVO NA OMEZENÍ žpracova ní  Osobní ch u daju , což  žnaména , ž é dokud sé névýr és í  sporné  ota žký ohlédné  
žpracova ní  Osobní ch u daju , konkré tné  pokud (i) jé popí ra na pr ésnost Osobní ch u daju , (ii) žpracova ní  jé protipra vní , 
alé mí sto vý mažu jé pož adova no jéjich žpracova ní  použé oméžit, (iii) Osobní  u dajé již  smluvní  strana népotr ébujé pro 
u c élý žpracova ní , (iv) nébo pokud býla vžnéséna na mitka proti žpracova ní , mu ž é mí t druha  smluvní  strana Osobní  
u dajé použé ulož éný a dals í  žpracova ní  jé podmí né no souhlasém, pr í padné  tí m, ž é týto u dajé jsou potr éba ž du vodu 
urc éní , vý konu nébo obhajobý pra vní ch na roku ,  

  PRÁVO NA PŘENOSITELNOST u daju , což  žnaména , ž é subjékt u daju  ma  pra vo ží skat své  Osobní  u dajé, ktéré  
poskýtl druhé  smluvní  strané  sé souhlasém ké žpracova ní  nébo pro u c élý plné ní  smlouvý, vé strukturované m, bé ž né  
použ í vané m a strojové  c itélné m forma tu, a jé-li to téchnický provéditélné , abý týto u dajé býlý pr éda ný jiné mu spra vci.  

  PRÁVO VZNÉST NÁMITKU proti žpravova ní  Osobní ch u daju , což  žnaména  mož nost podat pí sémnou c i 
éléktronickou na mitku proti žpracova ní  Osobní ch u daju .  
 
Vés kéra  pra va, stanovéna  pr édchoží m odstavcém, jé mož né  uplatnit pí sémnou formou doporuc éný m dopisém 
žaslaný m na adrésu sí dla smluvní  straný.  
Subjékt u daju  ma  pra vo podat stí ž nost proti žpracova ní  Osobní ch u daju  u U r adu pro ochranu osobní ch u daju  na 
adrésé: www.uoou.cž.  
Poskýtnutí  osobní ch u daju  jé pož adova no ž du vodu, ž é jsou néžbýtné  pro plné ní  ža važku  žé smlouvý, pr í padné  jéjich 
poskýtnutí  výž adujé ža kon. Du slédkém néposkýtnutí  u daju  mu ž é bý t néužavr éní  smlouvý.  
Na základě zpracovávaných Osobních údajů nedochází k automatizovanému rozhodování, ani k profilování. 


